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La formación es una pieza clave para adaptarse a los cambios 
 

 

• Objetivo principal: 

• Ampliar los conocimientos sobre el tema de las contingencias: 

Componente legal. 

Componente de acción sindical. 

 

• Objetivos secundarios: 

• Aportar confianza/seguridad. 

• Tomar decisiones más seguras (mejor argumentadas). 

 Objetivos de la jornada 
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Las expectativas son un conjunto de creencias, ideas o suposiciones que nos 
imponemos porque queremos alcanzar ciertos objetivos 

 

 

• Transmitir unos contenidos en relación a la jornada de manera 
clara, coherente y veraz. 

• Complementar los objetivos de la jornada. 

• Generar debate entre los participantes. 

• Proporcionar algunas herramientas útiles. 

• Generar mayor seguridad en la tramitación de contingencias.  

 Expectativas de la jornada 
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• Nombre, 
 

• Institución/empresa que representamos,  
 

• Tiempo que llevamos como delegado/a, 
 

• ¿Tenemos experiencia en abordar las contingencias?, 
 

• Principal problema que has encontrado en las contingencias. 

 ¿Quienes somos? 
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1. Principal problema. 

2. Importancia en salud laboral. 

3. Papel de los delegados/as. 

4. Conceptos y definiciones. 

5. Cambio de contingencia (común a profesional). 

6. Problemas que podemos encontrar. 

7. Situaciones practicas del día a día. 

8. Conclusiones. 

 Índice de la jornada 
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 1. Principal problema de las contingencias 

• Uno de los problemas más persistente que los delegados/as se enfrentan en los centros 
de trabajo es lo relacionado con los accidentes de trabajo. 

• En numerosas ocasiones el accidente de trabajo no es reconocido como tal ni por la 
empresa/institución ni por la mutua. 

 

 
 Pérdidas económicas            Secuelas físicas             Cambios situación laboral 

              (baja laboral)  y/o psíquicas                     (incapacidades) 

 

 

 
Perderemos capacidad en la prevención de lesiones, enfermedades y muertes derivadas de las actividades 

laborales. El objetivo principal de la salud y la seguridad en el trabajo es proteger a los trabajadores/as 

 

Contingencias laborales subestimadas 



 1. Principal problema de las contingencias 

• En 2022 se produjeron 1.196.425 accidentes de trabajo 
• 564.701 (47,20%) accidentes de trabajo sin baja 

• 631.724 (56,80%) accidentes de trabajo con baja (aumento del 10,4 % respecto al 2021). 
 

• El 2022 nos deja la cifra de 826 personas fallecidas por accidente de 
trabajo (un 17,2 % de aumento respecto a los fallecidos en 2021).  
 

• Los accidentes de trabajo mortales en jornada en 2022 experimentan un 
aumento del 18,1 %.  
 

• Por otro lado, los accidentes mortales en desplazamientos en el camino de 
ida o de vuelta, presentaron un aumento del 13,1 % respecto a 2021. 

 

 



 1. Principal problema de las contingencias 

 

 

Fuente: Análisis de las estadísticas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales en España 2021. CCOO. 20/4/2022  



 1. Principal problema de las contingencias 

 

 

Fuente: Gencat. Observatori del Treball i Model Productiu Data d’actualització: 05/05/2023. observatoritreball.gencat.cat 



 1. Principal problema de las contingencias 

En la seguridad y salud laboral hay fenómenos que erosionan la salud de los 
trabajadores/as y suelen ser pasados por alto. 
  
• Los principales problemas de seguridad y salud laboral, que usualmente, no 

son tenidos en cuenta: 

• Sobrecarga de trabajo. 

• Distracciones tecnológicas. 

• Ignorar la ergonomía. 

• Problemas psicosociales. 

• Errores en la comunicación. 

• Trabajar solo - Teletrabajo. 
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 2. Importancia en salud laboral 

• Según la OMS la salud laboral tiene como objetivo minimizar o eliminar 
aquellos posibles factores de riesgo que se encuentran en un lugar de 
trabajo, o los relacionados con un puesto concreto, para poder prevenir 
accidentes o enfermedades y proteger la salud de las personas en su lugar 
de trabajo. 
 

• La ley 31/1995 de prevención de Riesgos Laborales, del 8 de noviembre, y 
los diferentes decretos que se han ido desarrollando posteriormente 
establece que los trabajadores/as tienen derecho a recibir una protección 
eficaz en relación con la salud y seguridad en su puesto de trabajo y, por 
lo tanto, las empresas deben llevar a cabo las acciones necesarias para 
garantizar dicho derecho. 



 2. Importancia en salud laboral 

• En los últimos años estamos observando, más que nunca, de una infradeclaración y 
encubrimiento de los accidentes de trabajo en aquellas empresas que quieren camuflar 
sus verdaderos datos de siniestralidad. 

• Dicha infradeclaración se manifiesta de dos maneras: 
• Por un lado, las empresas traten de enmascarar la gravedad de los accidentes, de modo que 

un accidente de trabajo que debería estar calificado como grave o muy grave, sea calificado 
como leve (amputaciones de dedos de una mano, o caídas en las que el trabajador se ha 
roto un brazo, son calificadas como leves).  
• Deberían originar la pertinente baja laboral del trabajador/a y se notifica como accidente sin 

baja. 

• Provoca que, tanto los accidentes leves, como los accidentes sin baja se queden sin investigar 
casi en un 90% de los casos, con las consecuencias tanto a nivel estadístico como en el terreno 
preventivo que ello conlleva. Sobre la realidad que no se conoce no se puede actuar. 

• Por otro lado, algunas empresas incumplen con su obligación de notificar los accidentes de 
trabajo a la autoridad laboral, y en su lugar optan por emplear otras prácticas irregulares 
que pretenden calificar como “preventivas 
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 3. El papel de los delegados/as 

• Los Delegados/as de Prevención tienen atribuidos una lista de derechos, y 
además, en las empresas con menos de 50 trabajadores/as asumen las 
funciones que la ley atribuye a los Comités de Seguridad y Salud (LPRL art. 
36.1). La ley otorga a los Delegados/as de Prevención: 
 

Inspección. 

Información. 

Asesoramiento. 

Consulta y Participación. 



 3. El papel de los delegados/as 

Con el fin de asegurar que los delegados/as de prevención estén adecuadamente informados, la 
empresa/institución pondrá a su disposición las siguientes informaciones: 

• De manera regular: 

Estadísticas de accidentes. 

Notificación de incidentes y/o accidentes graves. 

Notificación de cualquier sospecha de enfermedad profesional. 

Estadísticas de enfermedades que causan baja. 

Estadísticas de los resultados de la vigilancia periódica de la salud de los trabajadores/as. 

Entre otras informaciones de manera regular. 

• Información según demanda: 

Copia de reglamentos y normativas relevantes en materia de salud laboral. 

Todos los detalles obtenidos de los proveedores sobre los productos químicos. 

 Información disponible sobre medios de protección colectiva e individual.  



 3. El papel de los delegados/as 

Con el fin de asegurar que los delegados/as de prevención estén adecuadamente 
informados, la empresa/institución pondrá a su disposición las siguientes informaciones: 

• De manera regular: 

Estadísticas de accidentes.  

• La información estadística se elaborará previo acuerdo sobre la forma de distribución y 
presentación de los datos. 

• En caso contrario el/la responsable del centro entregará los datos individuales en soporte 
electrónico (fichero) de forma que los delegados/as puedan realizar el tratamiento que 
consideren adecuado, salvando la privacidad de la información. La eventual respuesta negativa 
por parte del centro a una solicitud de información sobre salud y seguridad en el trabajo deberá 
ser justificada por escrito. Se considerará denegada una solicitud de información que no haya 
obtenido respuesta en el plazo de un mes. 

Notas Técnicas de Prevención - NTP (insst.es) 

https://www.insst.es/ntp-notas-tecnicas-de-prevencion?p_p_id=es_insst_buscadores_web_BuscadoresMVCPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_es_insst_buscadores_web_BuscadoresMVCPortlet_javax.portlet.action=search&p_auth=69F84xjV
https://www.insst.es/ntp-notas-tecnicas-de-prevencion?p_p_id=es_insst_buscadores_web_BuscadoresMVCPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_es_insst_buscadores_web_BuscadoresMVCPortlet_javax.portlet.action=search&p_auth=69F84xjV
https://www.insst.es/ntp-notas-tecnicas-de-prevencion?p_p_id=es_insst_buscadores_web_BuscadoresMVCPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_es_insst_buscadores_web_BuscadoresMVCPortlet_javax.portlet.action=search&p_auth=69F84xjV
https://www.insst.es/ntp-notas-tecnicas-de-prevencion?p_p_id=es_insst_buscadores_web_BuscadoresMVCPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_es_insst_buscadores_web_BuscadoresMVCPortlet_javax.portlet.action=search&p_auth=69F84xjV


 3. El papel de los delegados/as 
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 4. Conceptos y definiciones 

• Contingencia: 

Según el diccionario de la Real Academia Española: Posibilidad o probabilidad o riesgo 
de que algo suceda o no suceda. 

 

• Existen dos tipos de contingencia en el Derecho Laboral cuando hablamos de 
incapacidad temporal de un trabajador: 

Contingencia profesional, cuando se deriva de un accidente de trabajo o enfermedad 
profesional.  

Contingencia común, cuando es provocada por una enfermedad común o accidente 
no laboral. 

 

 



 4. Conceptos y definiciones. Contingencia común 

Contingencia común: 

• Cobertura del trabajador/a cuando no puede llevar a cabo su trabajo por enfermedades o 
accidentes cotidianos, pero no profesionales. Pueden ser por: 

 
 

 

                 Enfermedad común                             Accidente no laboral 
 

 TRLGSS 8/2015. Artículo 158. Concepto de accidente no laboral y de enfermedad común. 

1. Enfermedad común las alteraciones de la salud que no tengan la condición de accidentes de trabajo ni 
de enfermedades profesionales.  

2. Accidente no laboral el que, conforme a lo establecido en el artículo 156, no tenga el carácter de 
accidente de trabajo. 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11724&p=20230317&tn=1


 4. Conceptos y definiciones. Contingencia común 

El artículo 158.2 TRLGSS define la enfermedad común como aquella que: 

• No tiene la consideración de accidente de trabajo conforme a lo dispuesto en el 
artículo 156.2, letras e), f) y g) TRLGSS. 

• No tiene la consideración de enfermedad profesional conforme a lo dispuesto en el 
artículo 157 TRLGSS. 

• El concepto legal de enfermedad común se definen de forma negativa, por exclusión: 

El concepto de enfermedad común se define en contraposición negativa al concepto de 
enfermedad profesional y al de accidente de trabajo. 

 

 



 4. Conceptos y definiciones. Contingencia común 

El artículo 158.1 TRLGSS define el accidente no laboral como: 

• El que no tiene la consideración de accidente de trabajo conforme a lo dispuesto en el 
artículo 156 TRLGSS. 

• En el accidente no laboral, la lesión que sufre el trabajador viene determinada por la 
acción súbita, violenta y externa. Así, cuando el trabajador lo que padece es una 
enfermedad, esta nunca podrá tener la consideración de accidente no laboral, sino de: 

Accidente de trabajo (artículo 156.2, letras e), f) y g) TRLGSS). 

Enfermedad profesional (artículo 157 TRLGSS). 

Enfermedad común (artículo 158.2 TRLGSS). 
 

 

 

 

 
https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/InformacionUtil/44539/44667
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 4. Conceptos y definiciones. Contingencia común 



 4. Conceptos y definiciones. Contingencia común 

Enfermedad común & Accidente no laboral 

• Periodos mínimos de cotización que se exigen para tener derecho a la IT: 

ENFERMEDAD COMÚN. 180 días dentro de los 5 años inmediatamente anteriores al hecho 
causante. 

ACCIDENTE, SEA O NO DE TRABAJO Y ENFERMEDAD PROFESIONAL. No se exige ningún período 
previo de cotización. 

• Cuándo y cuanto se paga en la Incapacidad Temporal: 

ACCIDENTE DE TRABAJO O ENFERMEDAD PROFESIONAL. Desde el día siguiente al de la baja en el 
trabajo el 75% de la base reguladora. 

ENFERMEDAD COMÚN O ACCIDENTE NO LABORAL. Se abona a partir del cuarto día de baja en el 
trabajo el 60% de la base reguladora hasta el 20º inclusive y el 75% desde el día 21 en adelante. 

 

 

 

 

 
https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/InformacionUtil/44539/44667

Por un accidente no laboral podría conseguirse una prestación por incapacidad 
permanente mayor que por enfermedad común 
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 4. Conceptos y definiciones. Contingencia común 

La distinción entre accidente no laboral y enfermedad común tiene relevancia. 

• Las complicaciones y lesiones sufridas por una mujer en el parto (STS 580/2020, 2 de 
Julio de 2020). 

• El infarto de miocardio sufrido en horas de ocio, sin relación alguna con el trabajo. 

• El SIDA adquirido por el consumo de drogas o por otras vías ajenas al trabajo (STS, 25 
de Enero de 1995). 

• La muerte por sobredosis (STS, 27 de Mayo de 1998), como consecuencia directa de 
una ingesta de droga (STS, 27 de Noviembre de 2002). 

• El suicidio del trabajador (STS, 16 de Septiembre de 2010). 

• El accidente cerebrovascular cuando éste a tenido fuera en tiempo y lugar de trabajo 
(STS, 6 de Septiembre de 2021). 

 

 

 

https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/InformacionUtil/44539/44667

Accidente no laboral 

Accidente no laboral 

Accidente no laboral 

Enfermedad común 

Enfermedad común 

Enfermedad común 
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 4. Conceptos y definiciones. Contingencia profesional 

Contingencia profesional: 

• Cobertura del trabajador/a cuando no puede llevar a cabo su trabajo por aquellas 
lesiones o enfermedades que se sufren a causa del trabajo y que pueden ser por: 

 
 

           Accidente de trabajo                               Enfermedad profesional 
 

 
TRLGSS 8/2015. Artículo 156, Concepto de accidente laboral y 157, Concepto de enfermedad profesional 

1. Accidente de trabajo toda lesión corporal que el trabajador sufra con ocasión o por consecuencia del 
trabajo que ejecute por cuenta ajena. 

2. Enfermedad profesional la contraída a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta ajena en las 
actividades que se especifiquen en el cuadro del Real Decreto 1299/2006 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2006-22169
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11724&p=20230317&tn=1
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11724&p=20230317&tn=1


 4. Conceptos y definiciones. Contingencia profesional 

Accidente de trabajo (art. 156 LGSS) 

• Un accidente laboral será aquel que se produce cuando un trabajador/a está llevando a cabo 
su actividad laboral. Sin embargo, no cualquier accidente producido mientras un empleado/a 
realiza su trabajo podrá ser considerado accidente laboral.  

• Es indispensable conocer en detalle los diferentes tipos de accidentes laborales que existen y 
saber qué situaciones o hechos no están reconocidos por la ley como accidentes de trabajo. 

• Según la legislación, para que un accidente tenga esta consideración es necesario que: 

1. Que el trabajador/a sufra una lesión corporal. Por lesión corporal se entiende un daño causado 
por un golpe, una herida o una enfermedad (no incluida en el RD 1299/2006). Se incluyen las 
enfermedades psicológicas, así como sus secuelas. 

2. Que el accidente sea con ocasión o por consecuencia del trabajo, es decir, que exista una relación 
de causalidad directa entre trabajo - lesión. 

• No es la lesión en sí lo que se considera un accidente laboral, sino que es la forma en la que 
esta se produce como consecuencia del trabajo. 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11724&p=20230317&tn=1


 4. Conceptos y definiciones. Contingencia profesional 

Accidente de trabajo (art. 156 LGSS). SE CONSIDERA ACCIDENTE DE TRABAJO 

• Accidentes ocurridos en el lugar y tiempo de trabajo. 

• Accidentes ocasionados al realizar tareas distintas a las habituales. 

• Accidentes in itinere. 

• Accidentes de misión. 

• Accidentes producidos durante la actividad sindical. 

• Actos de salvamento. 

• Enfermedades contraídas en el trabajo (no incluidas en las enfermedades profesionales). 

• Enfermedades agravadas como consecuencia del trabajo. 

• Enfermedades intercurrentes. 

• Accidentes causados por imprudencias profesionales de otras personas. 

Se presumirá, salvo prueba en contrario, que son constitutivas de accidente de trabajo 
las lesiones que sufra el trabajador durante el tiempo y en el lugar del trabajo 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11724&p=20230317&tn=1


 4. Conceptos y definiciones. Contingencia profesional 

Accidente de trabajo. NO SE CONSIDERA ACCIDENTE DE TRABAJO 

• Los accidentes ocurren por fuerza mayor ajena al trabajo, como pueden ser los fenómenos 
naturales. 

Excepto si un empleado/a sufre una insolación mientras realiza su trabajo en el exterior. 

• Los producidos por imprudencia temeraria del trabajador/a. 

• Los causados por terceras personas que son ajenas a la empresa. 

• Accidentes causados por dolo del trabajador/a que ha sufrido dicho accidente. Esto significa 
que ha sido el propio trabajador/a quien ha causado el accidente de forma voluntaria, 
consciente y maliciosa. 



 4. Conceptos y definiciones. Contingencia profesional 

Enfermedad profesional (art. 157 LGSS) 

• La enfermedad profesional es la contraída a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta 
ajena en las actividades que se especifiquen en el cuadro del Real Decreto 1299/2006 y que 
esta proceda por la acción de elementos o sustancias que en dicho cuadro se indiquen para 
cada enfermedad profesional. 

• Teniendo en cuenta esto, para que una enfermedad sea considerada como profesional deben 
darse los siguientes elementos: 

1. Que sea a consecuencia de las actividades que se especifiquen en el cuadro de enfermedades 
profesionales. 

2. Que proceda de la acción de sustancias o elementos que en el cuadro de enfermedades 
profesionales se indiquen para cada enfermedad. 

Cuando se establece una relación causal entre la exposición laboral y una enfermedad que no 
esté recogida en el cuadro de enfermedades profesionales, dicha enfermedad puede ser 
legalmente reconocida como accidente de trabajo (art. 115, punto 2, letra 'e' de la LGSS). 

 BOE-A-2006-22169 Real Decreto 1299/2006, de 10 de noviembre, por el que se aprueba el cuadro de enfermedades profesionales en el sistema de la Seguridad Social y se establecen 
criterios para su notificación y registro. 
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  5. Cambio de Contingencia 

 

 

 

El cambio de contingencia comprende subsanar un error y 
mediante este procedimiento pretende corregir dos aspectos: 
 

• A nivel individual restaurar un derecho (económico, sanitario, etc.). 

• Contribuir a que las estadísticas oficiales de accidentes de trabajo sean 
reales. 

 



 5. Cambio de Contingencia 

Cuando por un accidente de trabajo la incapacidad temporal o IT que se libra es de 
carácter común en lugar de profesional se ha de tramitar un procedimiento 
administrativo de determinación de contingencias (cambio de contingencia). 

• La solicitud de cambio de contingencia puede realizarse entre contingencias del mismo o 
de distinto tipo.  

Por ejemplo, dentro de las contingencias profesionales es común pedir un cambio de accidente 
de trabajo a enfermedad profesional. De la misma manera, también es posible solicitar el 
cambio de accidente no laboral (contingencia común) a accidente de trabajo (contingencia 
profesional). 

• Se lleva a cabo a partir de la fecha de emisión del parte de incapacidad temporal, y el 
derecho a reclamar no se extingue hasta que hayan pasado cinco años. 



 5. Cambio de Contingencia. Procedimiento 

• Hay diferentes maneras de solicitar el cambio de contingencia: 

A instancia de las mutuas colaboradoras con la Seguridad Social (o de las empresas 
colaboradoras, en aquellos asuntos que les afecten directamente). 

De oficio, por propia iniciativa del INSS, o como consecuencia de petición motivada por 
la Inspección de Trabajo y Seguridad Social al Servicio Público de Salud (SPS). 

A instancia del trabajador/a y mejor acompañado de su representante legal. 

• Las solicitudes deberán ir acompañadas de toda la documentación necesaria 
para poder determinar la contingencia, incluidos, en su caso, los informes y 
pruebas médicas realizadas, testigos, etc. 

 



 5. Cambio de Contingencia. Procedimiento 

 

El trabajador va a la mutua y el facultativo de ésta lo deriva a la Seguridad 
Social. El procedimiento a seguir es el siguiente: 

• 1. El trabajador/a deberá solicitar siempre a la mutua: 

Copia por escrito del informe médico detallado y con resultado de las pruebas. 

Solicitar el justificante de asistencia en la mutua. 

Rellenar una hoja de reclamaciones en la mutua describiendo el accidente y nuestra 

discrepancia en relación a la derivación a la Seguridad Social. Puede hacerse también 

por vía telemática en la Oficina Virtual (DGSS) de reclamaciones a Mutuas de AT y EP. 

(www.ovrmatepss.es/virtual). 

http://www.ovrmatepss.es/virtual
http://www.ovrmatepss.es/virtual
http://www.ovrmatepss.es/virtual
http://www.ovrmatepss.es/virtual
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 5. Cambio de Contingencia. Procedimiento 

• 2. El trabajador/a, el mismo día deberá acudir al Sistema Público de Salud para 
recibir atención médica. Si no está en condiciones para trabajar, el facultativo/a de la 
Seguridad Social (médico/a de familia) le podrá entregar el parte de baja por 
contingencia común. Entonces el trabajador/a deberá: 

 

Solicitar al facultativo/a el informe médico donde conste que ha acudido a la Seguridad Social 
dado que la mutua no se ha hecho cargo de la baja porque entiende que nuestra patología no 
es de origen laboral. Dicho facultativo deberá incluir en su informe que la patología es 
probablemente de origen laboral. 
 

Solicitará también al facultativo/a de la Seguridad Social la derivación a la Unidad de Salud 
Laboral, preferentemente urgente. 
 

• 3. Iniciar el trámite de cambio de contingencia en las oficinas del INSS, el 
trabajador/a con su representante legal. Se recomienda que dicho trámite se 
realice lo antes posible.  
 

• También se puede realizar vía “on line” 
 

 

https://pssc.seg-social.es/determinacion-contingencias
https://pssc.seg-social.es/determinacion-contingencias


 5. Cambio de Contingencia. Resolución por el INSS 

La resolución del cambio de contingencias será comunicada a la empresa, a la mutua 
colaboradora con la Seguridad Social, al Sistema Público de Salud y al interesado/a en su 
domicilio (15 días hábiles). La resolución podrá: 

• Aprobar la determinación de contingencia. 

El trabajador/a deberá reclamar a la empresa los importes económicos de la diferencia por 
cotización (recordar que las contingencias comunes pueden ser sensiblemente menores). 

• Denegar el cambio de contingencia.  

Reclamación vía administrativa que habrá de formularse en el plazo de treinta días, a contar 
desde la fecha en que se notifique la denegación de la reclamación previa. La entidad deberá 
contestar expresamente a la misma en el plazo de cuarenta y cinco días. En caso contrario se 
entenderá denegada la reclamación por silencio administrativo. 

Si la reclamación por vía administrativa es negativa se podría realizar una segunda reclamación 
por la vía judicial cuya sentencia sería definitiva (conlleva costes judiciales). 
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 6. Posibles problemas.  

1. En el centro de trabajo: 

• Si es de carácter físico la consciencia del mismo es inmediato (herida, golpe, torcedura, 
caída, etc.). 

• Si es de carácter psíquico (ansiedad, depresión, etc.) es probable que la relación causa-
efecto se establezca pasado un tiempo.  

• Que no comunique el daño de manera inmediata (pasado unos días) con el riesgo de que 
la empresa/entidad no reconozca la vinculación del daño con el trabajo denegando la 
asistencia a la mutua o que la mutua deniegue la situación como accidente de trabajo. 

• Es obligatorio que la empresa/entidad facilite el volante de asistencia a la mutua junto con 
el comunicado de accidente de trabajo (ojo!!!, solo los facultativos de la mutua pueden 
determinar si es un accidente de trabajo o no). 

• El volante de asistencia se puede enviar por vía telemática. 



 6. Posibles problemas.  

2. En la mutua o la Seguridad Social: 

• Me presento en la mutua sin volante de asistencia: pueden denegar la asistencia o intentar 
cobrar la visita (importante que la empresa/entidad acuerde con la mutua la posibilidad de 
enviar el volante por vía telemática). 

• El facultativo/a de la Seguridad Social nos tramita una IT de corta duración (inferior a 5 
días) de manera que en el mismo día tendremos el comunicado de baja y de alta. 

• De manera habitual los facultativos de la mutua no consideran que el daño sea 
únicamente a consecuencia del accidente sino que se debe a una lesión degenerativa y/o 
hereditaria, y por lo tanto, no se origina o no es causa exclusiva del accidente. En estos 
casos lo derivan a la Seguridad Social. 

• Anomalías en los dispensarios de las mutuas: trato incorrecto, impedimento para 
visitarnos en un centro próximo al domicilio, falta de pruebas, etc.             RECLAMACIÓN 

• OJO CON LOS DESCANSOS PREVENTIVOS!!!!!!!!!! 
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 7. Situaciones prácticas.  

1. Las secuelas sufridas por una mujer en el parto. 

• La sentencia del 2 de julio de 2020 del Tribunal Supremo determinó como accidente no laboral, 
las secuelas sufridas por una mujer en el parto, en lugar de enfermedad común, siendo en 
ambos casos una contingencia común. Con ello, se logró casi duplicar la base reguladora de la 
incapacidad permanente. 

2. Llevo tiempo de baja por enfermedad común debido a COVID persistente. Me 
contagie trabajando ya que soy sociosanitaria. 

3. Soy de mantenimiento y sufrí un accidente laboral del hombro. En mi mutua me 
dijeron que fuera a mi medico sin aportar informe alguno y solo con 4 
radiografías. Mi medico de cabecera no conforme me hizo una ecografía articular 
y resulta que tengo rotura parcial del manguito de los rotadores y me ha dado la 
baja.  

RD 1299/2006, Cuadro de enfermedades profesionales en el sistema de la Seguridad Social   

https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-22169&p=20180505&tn=1


 7. Situaciones prácticas.  

4. Hola, soy Ana, mi marido sufrió un infarto el viernes en su trabajo y tengo varias 
dudas: 

• Ayer le dieron alta hospitalaria y hoy vamos a su médico de cabecera, ¿Hay alguna 
diferencia que la baja la lleve la Seguridad Social o la mutua?  

• ¿Sería un accidente laboral?  

• ¿Lo hacemos nosotros o se encarga la empresa? 

• Estaba en el vestuario cambiándose cuando le dio el infarto, ¿se considera accidente 
de trabajo? 

• Mi marido ha fallecido en el trabajo por un infarto. ¿Se considera accidente laboral? 

 



 7. Situaciones prácticas.  

• El infarto como accidente laboral es un tema jurídicamente complejo porque no existe una norma 
que determine cuando será considerado enfermedad común y cuando accidente de trabajo.  

 Existe numerosa jurisprudencia del Tribunal Supremo al respecto pero la realidad indica que habrá que analizarlo 
caso a caso.  

• Debemos tener en cuenta que se considera accidente de trabajo cuando:  

 Que el trabajador sufra una lesión, daño o enfermedad (incluyéndose también las psicológicas) 

 Que esa lesión, daño o enfermedad, se produzca “con ocasión o como consecuencia” del trabajo, es decir, que 
exista una relación de causalidad entre el daño sufrido por el trabajador y su trabajo. 

• El artículo 115.3 LGSS establece una presunción de que cualquier lesión que sufra un trabajador 
durante el tiempo de trabajo y en el lugar de trabajo es un accidente laboral.  

 Se trata de una presunción jurídica denominada “iuris tantum”, es decir, que admite prueba en contrario.  

 Es el supuesto más claro de infarto como accidente laboral porque en él  concurren todas las notas definitorias del 
mismo: Daño súbito sufrido durante el desarrollo de la jornada laboral y en el lugar de trabajo.  

 Solo en estas circunstancias la presunción de que se trata de un accidente de laboral opera automáticamente y será 
el empresario/MUTUA el que tendrá que probar que el infarto se produce por padecimientos ajenos al trabajo.  



 7. Situaciones prácticas.  

5. ¿Es accidente laboral un infarto en casa si teletrabajo? 

• La Ley de Trabajo a distancia no incluye una regulación específica en relación con los accidentes de 
trabajo. Por tanto, para su análisis, ha de estarse a la normativa general de la Ley General de la 
Seguridad Social, a la que nos hemo referido anteriormente.  

• Se considera accidente de trabajo cuando ocurra durante el tiempo de trabajo y en el lugar de trabajo. 

• Cuando la relación laboral se desarrolla a distancia la dificultad está en determinar si el momento en 
que se produjo el infarto era tiempo de trabajo y el lugar en el que se encontraba el trabajador era 
lugar de trabajo.  

SERÁ FUNDAMENTAL COMO ESTÁ REGULADO EL TELETRABAJO.  

• El problema surge si esas condiciones de tiempo y lugar de la actividad laboral no están determinados.  

• Además el teletrabajo puede ser llevado a cabo en horario irregular y desde diferentes lugares, desde 
una cafetería hasta la casa de un familiar.  

• Cuando no existe determinación concreta del lugar y tiempo de trabajo no operaría la presunción de 
que el infarto es como consecuencia del trabajo, lo que llevaría al trabajador a verse obligado a probar 
la relación de causalidad entre el infarto y su actividad laboral.  



 7. Situaciones prácticas.  

6. Me ha salido un bulto en la muñeca que me hace imposible seguir trabajando y 
en la mutua prácticamente ni me miraron y me indicaron que fuera a la seguridad 
social. 

Que te de la baja el médico de cabecera y presentar un procedimiento de 
determinación de contingencias. 

¿Que deberíamos hacer si le da el alta porque esta bien y asintomático?. 

7. Tengo una contingencia profesional por un accidente de tráfico “in itinere” 
estando de baja por la mutua. Un buen día me dejan de dar rehabilitación y me 
dan el alta cuando todavía no estoy bien para ir trabajar. 

Se podría considerar como un alta indebida/inapropiada y se tiene 4 días para 
interponer reclamación ante el INSS. 



 7. Situaciones prácticas.  

8. En el trabajo al movilizar un peso/os me produje un lumbago. Fui a la mutua, 
pero como en la radiografía se ve, según ellos, un desgaste de la L5-S1 consideran 
la lesión como por causas degenerativas y no por el trabajo. 

9. El pasado martes realizando mi trabajo, y después de varios meses de continua 
presión en el trabajo, me vino un ataque de ansiedad y un fuerte dolor en el 
pecho. Fui al ambulatorio y la doctora me dio la baja por enfermedad común por 
ansiedad. 

En la consulta con mi doctora le comenté si era posible cambiar dicha baja por enfermedad profesional. 

Ella me dará la baja por 3 semanas y me llamará para darme el alta. Como es posible el alta si estoy 
sometido cada día una presión brutal. Como sabe mi médico que en 3 semana estaré bien.  

¿Hay manera que yo pida una secunda opinión y otra evaluación de parte de la mutua del trabajo o de 
la Seguridad Social?. 

Método CoPsoQ ISTAS 21. 
 



 7. Situaciones prácticas.  

10. Ayer en el trabajo tuve una accidente laboral tras una caída. Dado que estoy mal 
y no puedo trabajar he ido al ambulatorio y el médico firmó mi baja, como 
enfermedad común. Es un accidente laboral y ahora la mutua no me lo quiere 
reconocer como tal. 

11. Tengo una tendinitis y llevo 20 días de baja por enfermedad común. Creo que 
puede ser por el exceso de trabajo en esta temporada. Me encontraba en mi 
puesto de trabajo y no podía del dolor en el brazo por lo cual fui a urgencias y no 
a la mutua.  

Hoy a los 20 días de baja me llaman de la mutua para que me vea un médico y evalúen mi 
enfermedad. Mi pregunta es si la mutua reconoce que es enfermedad profesional. 

¿Me tienen que devolver la diferencia del porcentaje de enfermedad común a profesional?. 

¿La mutua lo reconoce automáticamente?, ¿Cambia de baja común a profesional?  

 



 7. Situaciones prácticas.  

12. En un accidente laboral me hice una rotura parcial del rotador del hombro 
derecho y la mutua se amparo en mi morfología para derivarme a la seguridad 
social como enfermedad común. 

Solicite la declaración de contingencias hace unos 3 meses y estoy a la espera de contestación.  

También estoy ya en lista de espera para cirugía y mi duda es, no se como quedare.  

¿Si me quedan limitaciones para un futuro ya no podría hacer ciertos trabajos?  

13. Hace 9 meses me hice daño en el trabajo y se consideró como accidente de 
trabajo. Después de muchas pruebas y rehabilitación me operaron. Ahora he 
perdido la masa muscular de la pierna y me duele al andar pero me han dado el 
alta porque dice que ellos solo tenían que curarme la rodilla.  

El medico de cabecera me ha dado la baja pero quien me puede aconsejar sobre si vale la pena 
o no pedir una determinación de contingencia?  

 



 7. Situaciones prácticas.  

14. La semana pasada en el trabajo, atendiendo a una persona, ésta me insultó 
amenazó y me empujó. Fui a la mutua como me indicó el servicio de riegos 
laborales para el ayuntamiento que trabajo. En la mutua me dijeron que no era 
accidente laboral porque no tenía marcas, aunque el suceso fue trabajando y con 
testigos.  

El médico de cabecera me dio la baja por enfermedad común y hasta ahora. ¿Crees que es 
laboral? 

15. Después de 2 meses que me doy cuenta de que mi baja es por enfermedad 
común y no accidente laboral. Me lesione el codo provocándome una 
epicondilitis y esto aparece como resultado de gestos repetidos e intensivos. Me 
doy cuenta que es lo que hago en el trabajo. 

Lo qué quiero saber si puedo yo hacer la rectificación dado que no es una enfermedad común 
sino que fue accidente laboral. 

 



 7. Situaciones prácticas.  

16. Hace más de 1 mes tuve un esguince de rodilla de camino a mi puesto se trabajo 
(in itinere) fui a la mutua y no me quisieron dar la baja. Me fui al hospital y mi 
médico me dio la baja por enfermedad común (rotura ligamentos). Solicité 
cambio de contingencia y ayer me llamaron de la mutua diciendo que tengo que 
ir mañana y que le envíe los informes médicos que tenga. 

¿Eso es que me han aceptado el cambio de contingencia?.  

17. Soy auxiliar de enfermería en una residencia y hace unos seis meses que tuve una 
tendinitis del hombro. La empresa no se quiso hacer cargo y me atendieron en el 
ambulatorio. He empeorado ya que no he parado de trabajar y quiero coger la 
baja.  

¿Como hago para que sea baja por la mutua del trabajo?. 



 7. Situaciones prácticas.  

18. Actualmente me encuentro de baja por mobbing laboral y así viene reflejado en 
los partes de baja por enfermedad común.  

¿Es posible en tal caso solicitar el cambio de contingencia?,  

¿Qué contingencia sería la correcta?.  

Lo solicitaría al INSS, pero, ¿Tendría también que solicitarlo a la Mutua? 
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 7. Conclusiones.  

• Cambio de contingencia es un procedimiento administrativo. 

• Conocer los conceptos y definiciones de accidente de trabajo y enfermedad profesional. 

• Tener la certeza de que se trata de una contingencia profesional mal catalogada. 

• Solicitarla adjuntando toda la documentación precisa. 

•  Saber de manera precisa los pasos a seguir en la mutua cuando no lo consideran como 
contingencia profesional. 

• Conocer los pasos a seguir en la seguridad social. 

• NO HAY QUE DUDAR EN CONSULTAR O BUSCAR AYUDA: 

En compañeros/as. 

Sección sindical de nuestro centro           Sector local de salud laboral de CCOO. 

• ACCIÓN SINDICAL (reuniones, pastillas informativas, campañas de información, etc.). 
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 6. Documentos/Enlaces de interés 

• Accidentes/Incapacidad Temporal (IT) ISTAS: 

 Incapacidad temporal (IT) | ISTAS 

Las mutuas y el control de la incapacidad temporal por contingencias comunes (ITCC) | ISTAS  

Los delegados y las mutuas | ISTAS 

Definición de accidente de Trabajo | ISTAS 

 Informes, datos y estadísticas en salud laboral | ISTAS 

MUTUA guia de procedimientos_ web.pdf (istas.net) 

• Seguridad Social: 

RDLGSS https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11724&p=20230317&tn=1#a158  

Reclamación mutua: https://www.ovrmatepss.es/virtual/  

Determinación de contingencia: https://pssc.seg-social.es/determinacion-contingencias   
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 6. Documentos/Enlaces de interés 

• INSST: 

Enfermedades profesionales: 

  https://www.insst.es/documentacion/catalogo-de-publicaciones/procedimiento-de-investigacion-de-casos-
de-enfermedades-profesionales-ano-2022  

Herramientas prevención: https://herramientasprl.insst.es/  

Asesoramiento carta de servicios: https://www.insst.es/informacion-general/  

Guía psicosociales Inspección de Trabajo:  

 https://www.mites.gob.es/itss/ITSS/ITSS_Descargas/Atencion_ciudadano/Normativa_documentacion/Docum_
ITSS/Guia_psicosociales.pdf  

• Consulta: 

CCOO: Nuria Benito nubenito@gmail.com, Grupo WhatsApp de salud laboral. 

• GENCAT: 

Seguretat i salut laboral: https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat_i_salut_laboral/  
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MUCHAS 
GRACIAS!! 

 
 

Carlos Arias Abad 

 

 

Sector Local, Salut Laboral CCOO 
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